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VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
Voci Ziadatel’om socialnych sluZieb, prijimatel’om socidlnych sluZieb a ich rodinnym prislu§nikom

Vazeny klienti, v stvislosti so spracovanim Vasich osobnych zo strany prevadzkovatela Vam ako osobe, ktorej
osobné spracuvame (d’alej len ,,dotknutd osoba*) tymto poskytujeme informécie podl'a ¢lankov 13 a 14 Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (dalej len ,,Nariadenie*).

Vykon dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov je zabezpeceny dodavatel'sky. Zodpovednou osobou za dohl'ad nad
ochranou osobnych idajov je Richard Kraj¢ik, konatel’ spolo¢nosti PK-Systems, s. r. 0.
Pre priamy kontakt a operativnu komunikaciu dotknutych 0s6b so zodpovednou osobou je prednostne urcena e-

mailova adresa: IfiSivNO@gmail.com

Vase osobné udaje spractivame s cielom zabezpecenia realizacie a plnenia povinnosti prevadzkovatel'a, ako aj na
d’al§ie ucely nevyhnutné na plnenie zdkonnych povinnosti prevadzkovatel'a podl'a osobitnych predpisov, na zaklade
zmluvnych a predzmluvnych vzt'ahov a na zaklade suhlasu dotknutej osoby. Vase osobné udaje spracivame len na
zédklade zakonnych podmienok (pravneho zakladu - oprédvnenia na spractvanie osobnych udajov), ktory vyplyva z
Nariadenia, Zakona o ochrane osobnych udajov alebo inych osobitnych predpisov (napriklad poskytovanie socialnych
sluzieb v rozsahu zakona 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.). Ako prevadzkovatel mame zédkonnu povinnost’
poskytnut’ vase osobné udaje pri kontrole, dozornej Cinnosti alebo na ziadost' oprdvnenych organov Statu alebo
instithcii, ak to vyplyva z osobitnych predpisov.

Vase osobné udaje mozeme zdielat’ s tretimi stranami, ktoré konaju v naSom mene, napriklad s dodavatelmi
niektorych sluzieb - sprostredkovatel'mi. V takychto pripadoch mézu tieto tretie strany pouzivat’ Vase osobné tidaje
len na opisané ucely a iba v sulade s nasimi pokynmi, a na zaklade uzatvorenej zmluvy o sprostredkovani (podrobnosti
o poskytnuti osobnych udajov pri jednotlivych uceloch spractivania).

Vase osobné udaje uchovavame len na obmedzeny Cas, pricom k ich vymazaniu dojde, ked’ uz nebudu potrebné na
ucely spracovania ako su uvedené v tomto vyhlaseni. To znamenda, ze VaSe udaje uchovame pocas poskytovania
socialnej sluzby. Pokial’ je to mozné, idaje vymazeme eSte pocas poskytovania socialnej sluzby, akonahle uz nebudia
potrebné. Lehoty uchovavania jednotlivych dokumentov suvisiacich s poskytovanim socialnej sluzby st uvedené v
Registratirnom plane, ktory je k dispozicii u prevadzkovatela.

Okrem toho moZzeme VaSe osobné udaje spracuvat’ po dlhSiu dobu po ukonceni poskytovania socidlnej sluzby
v pripade, Ze prevadzkovatel eviduje vo¢i Vam pohladdvku za poskytované socidlne sluzby, v pripade
pretrvavajiceho pravneho sporu, alebo ak ste nam udelili povolenie na dlhodobé uchovavanie VaSich osobnych
udajov.

Vase osobné udaje budi uchovavané bezpeCne, v sulade s bezpeCnostnou politikou prevadzkovatela a
sprostredkovatela a len po dobu nevyhnutnt na splnenie ucelu spracuvania. Pristup k vaS$im osobnym tdajom buda
mat’ vyluéne osoby poverené prevadzkovatelom na spractvanie osobnych tdajov, ktoré ich spractuvaju na zaklade
pokynov prevadzkovatel'a, v sulade s bezpe¢nostnou politikou prevadzkovatela.

Vase osobné udaje su zalohované, v stlade s bezpecnostnymi pravidlami prevadzkovatela. Zo zalohovych tlozisk
budi vase osobnt udaje Gplne vymazané hned’, ako v stlade s pravidlami zalohovania uvedené bude mozné. Osobné
udaje uchovavané na zaloznych tloziskach sluzia na predchadzanie bezpecnostnym incidentom, najmé narusenia
dostupnosti udajov v dosledku bezpecnostného incidentu. Prevadzkovatel' je povinny zabezpeCovat zalohovanie
udajov v sulade s bezpe¢nostnymi poziadavkami Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych udajov. Vase osobné tdaje
uchovavame len na obmedzeny Cas, pricom k ich vymazaniu dojde, ked’ uz nebudi potrebné na tcely spracovania.
Lehoty uchovavania jednotlivych dokumentov suvisiacich s plnenim zakonnych povinnosti prevadzkovatela st
uvedené v registratirnom plane a pri jednotlivych tGc¢eloch spractivania.

zodpovedna osoba e-mail: pksystems.zh@gmail.com
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Pri spractivani osobnych udajov prevadzkovatel'om ste dotknutou osobou, (klienti stredisk DD a DSS, Ziadatelia do
zariadenia DD a DSS, zamestnanci zariadenia) t. j. osobou o ktorej su spracivané osobné tdaje, ktoré sa jej tykaju.

Poskytnutie osobnych udajov na realizaciu tkonov vyplyvajucich zo zdkonnych povinnosti prevadzkovatela je
zakonnou povinnostou dotknutej osoby a tiez je nevyhnutné pre uzatvorenie zmluvného vztahu medzi
prevadzkovatel'om a dotknutou osobou. V pripade neposkytnutia osobnych udajov dotknutou osobou v rozsahu
nevyhnutnom na plnenie zdkonnych povinnosti alebo na plnenie zavizkov vyplyvajicich zo zmluvnych vztahov,
nebude prevadzkovatel’ schopny plnit’ svoje zakonné povinnosti alebo povinnosti vyplyvajice zo zmluvného vzt'ahu.
Neposkytnutie osobnych udajov mdze mat za nasledok ukoncenie alebo nerealizaciu ukonov vyplyvajlcich
prevadzkovatel'ovi z osobitnych predpisov (napriklad poskytnutie socialnych sluzieb) a pod.

Poskytnutie osobnych udajov na zaklade ¢l. 6, ods. 1, pism. a) Nariadenia (sthlas dotknutej osoby napr. zverejnenie
fotografie klienta na webovej stranke prevadzkovatel’a) ma dotknuta osoba pravo kedykol'vek odvolat’ svoj suhlas bez
toho, aby to malo vplyv na zadkonnost’ spracuvania zalozeného na stihlase udelenom pred jeho odvolanim.

V pripade, ak mate zaujem ziskat’ podrobnejsie informacie ako st uvedené v tomto dokumente, obratte sa, prosim, na
osobu zodpovednu za ochranu udajov (vid’ vysSie). Tento dokument mézeme z Casu na Cas aktualizovat' aj bez
upozornenia. Preto Vas ziadame, aby ste sa pravidelne oboznamovali s jeho znenim na naSom webovom sidle alebo
priamo u nas. Tato verzia bola vydana dia 1.11.2022

UCELY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV, LEHOTY UCHOVAVANIA, PRAVNY ZAKLAD

Vase osobné daje spractivame na ucely (napriklad poskytovanie socialnych sluzieb v rozsahu zakona 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach, Evidencia stravujucich, Ziadosti o uzavretie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby a pod.)
podrobne informacie su blizSie dostupne na maily: irisivno@gmail.com , alebo kontaktujte nasho zamestnanca
Vv zariadeni , ktory vam tieto udaje poskytne.

VASE PRAVA PODI’A NARIADENIA A ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Pravo na pristup

Mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o vas mame k dispozicii, ako aj na informéacie o tom, ako
vaSe osobné udaje pouzivame.

Vo viésine pripadov vam budu vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial’ nepozadujete iny
sposob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budi vam
poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na opravu

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost’, Gplnost’ a aktualnost’ informacii, ktoré o vas mame k
dispozicii. Ak si myslite, ze udaje, ktorymi disponujeme su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas
poziadat’, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymazanie

Mate pravo nas poziadat’ o vymazanie vaSich osobnych udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o vas
ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pdvodného tucelu spracuvania. Vase pravo je vSak potrebné posudit
z pohl'adu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme mat urcité pravne a regulacné povinnosti, o
znamena, Ze nebudeme moct’ vasej ziadosti vyhoviet'.

Pravo na obmedzenie spracuvania

Za urcitych okolnosti ste opravneny nds poziadat, aby sme prestali pouzivat’ vase osobné udaje. Ide napriklad
0 pripady, ked’ si myslite, Ze osobné idaje, ktoré o vas médme, mézu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uz vase
osobné tdaje nepotrebujeme vyuzivat.

Suhlas

V pripadoch, kedy vase osobné tdaje spracuvame na zaklade vasho suhlasu, mate pravo tento sthlas kedykol'vek
odvolat’. Suhlas mdzete odvolat’ elektronicky, na adrese Zodpovednej osoby, pisomne, oznamenim o odvolani sthlasu
alebo osobne v priestoroch prevadzkovatela. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost' spracuvania osobnych
udajov, ktoré sme na jeho zaklade o vas spractvali.

zodpovedna osoba e-mail: pksystems.zh@gmail.com
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Pravo na prenosnost’ udajov

Za uréitych okolnosti mate pravo poziadat’ nds o prenos osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na int tretiu stranu
podl'a vasho vyberu. Pravo na prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych tidajov, ktoré sme od vas ziskali na zaklade
suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Priavo namietat’

Mate pravo namietat’ voCi spracuvaniu Udajov, ktoré je zalozené na naSich legitimnych opravnenych zaujmoch.
V pripade, ak nemame presvedCivy legitimny oprdvneny dévod na spractivanie a vy podate namietku, nebudeme vase
osobné udaje d’alej spracuvat’.

Pravo podat’ staZnost’

Ak sa domnievate, ze vase osobné udaje spractivame nespravodlivo alebo nezdkonne, mdzete podat’ staznost’ na
dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, —https://dataprotection.gov.sk,
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; E-mail: stathy.dozor@pdp.gov.sk.

Budeme vSak radi, pokial’ budete vase namietky riesit’ najprv s nami. V pripade akychkol'vek otdzok, tykajucich sa
spracuvania vasich osobnych tidajov nas mozete kontaktovat’ prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby.

zodpovedna osoba e-mail: pksystems.zh@gmail.com
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